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1. Czym jest dwojaka transformacja?

Wprowadzenie do dwojakiej transformacji (Twin Transition)

Dwojaka transformacja, nazywana réwniez twin transition, to rownoleglty proces zmian obejmujgcy
dwa kluczowe obszary rozwoju wspodfczesnych przedsiebiorstw — transformacje cyfrowa oraz
transformacje ekologiczng. W praktyce oznacza to jednoczesne unowoczes$nianie technologii
produkcyjnych, zarzadzania i organizacji pracy, a takze redukcje negatywnego wptywu przemystu na
Srodowisko. Obie sciezki sg ze sobg Scisle powigzane — postep cyfrowy utatwia wdrazanie rozwigzan
proekologicznych, a cele klimatyczne wymuszajg rozwdj nowych technologii. Wtasnie w tej synergii
tkwi istota twin transition.

Sektor metalowy, ze wzgledu na swojg energochtonnos¢, intensywnos¢ emisji CO, oraz strategiczng
role w gospodarce, jest jednym z gtéwnych obszaréw, w ktérych transformacja ma szczegélnie duze
znaczenie. Stal i metale niezelazne stanowig fundament produkcji w wielu sektorach — od
budownictwa, przez transport, po technologie wysokich innowacji — w tym takie w sektorze
odnawialnych zrédet energii. Tym samym zmiany zachodzace w hutnictwie i przemysle metalowym
majg bezposredni wptyw na caty europejski faricuch wartosci.

Cele i logika dwojakiej transformacji w przemysle metalowym

Transformacja ma charakter rozwojowy — jej zadaniem nie jest zastgpienie dotychczasowego modelu
funkcjonowania, lecz jego modernizacja i przygotowanie na przyszte wyzwania gospodarcze. Cele
dwojakiej transformacji w sektorze metalowym mozna uporzgdkowac w czterech wymiarach:

1. Srodowiskowym — redukcja emisji gazdw cieplarnianych, wzrost efektywnosci energetycznej,
przejscie na recykling i gospodarke obiegu zamknietego.

2. Technologicznym — cyfryzacja proceséw produkcyjnych, automatyzacja, rozwdj robotyzacji,
wykorzystanie danych i sztucznej inteligencji.

3. Ekonomicznym — utrzymanie konkurencyjnosci europejskich zaktaddw, ograniczanie kosztéw,
zwiekszanie wydajnosci i stabilnosci produkcji.

4. Spotecznym — wzrost bezpieczenstwa pracy, rozwdj kwalifikacji pracownikéw, poprawa
warunkéw zatrudnienia i wigczenie zatogi w procesy decyzyjne.

Dwojaka transformacja ma wiec prowadzi¢ do powstania przemystu bardziej ekologicznego,
inteligentnego technologicznie i opartego na kompetencjach pracownikéw, a nie ich zastepowaniu
bezrefleksyjng automatyzacja.

Giowne sity napedzajace zmiane

Za wdrazaniem dwojakiej transformacji stojg zaréwno czynniki regulacyjne, jak i ekonomiczne oraz
technologiczne. Do najwazniejszych naleza:

e Regulacje UE, w tym Europejski Zielony tad i system handlu emisjami ETS, ktére wyznaczajg
cele klimatyczne i stopniowo ograniczaja mozliwosé prowadzenia produkcji wysokoemisyjnej
(o tym watku wiecej w czesci Regulacje i polityki publiczne).
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e Rozwdj technologii cyfrowych, umozliwiajagcych inteligentne sterowanie procesami,
predykcje awarii, monitoring emisji i optymalizacje zuzycia energii.

e Wymogi rynku i oczekiwania odbiorcéw, rosngce zapotrzebowanie na materiaty
niskoemisyjne i produkty z recyklingu.

e Presja konkurencyjna — globalny przemyst metalowy szybko ewoluuje, a firmy, ktéore nie
inwestujg w innowacje, mogg utraci¢ swojg pozycje.

e Czynniki kosztowe, szczegdlnie rosngce optaty za emisje CO, oraz koszty energii.

W efekcie przedsiebiorstwa sektora metalowego stajg wobec koniecznosci modernizacji — nie jako
wyboru, lecz warunku utrzymania sie na rynku.

Oczekiwane rezultaty i korzysci

Dwojaka transformacja, cho¢ wymaga zaangazowania inwestycyjnego i adaptacyjnego, niesie ze sobg
wymierne korzysci dla przedsiebiorstw i pracownikéw. W perspektywie diugoterminowej oczekuje sie:

e redukcji emisji CO, oraz poprawy efektywnosci zasobowej, dzieki zastosowaniu piecow
elektrycznych, recyklingu ztomu i technologii filtracyjnych;

e poprawy jakosci produktéw i bezpieczenstwa pracy, m.in. dzieki automatyzacji i systemom
monitorowania;

e stabilizacji proceséw produkcyjnych, zmniejszenia ryzyka awarii i kosztéw przestojéw dzieki
analizie danych w czasie rzeczywistym;

e powstawania nowych stanowisk pracy zwigzanych z robotyka, utrzymaniem systemodw
cyfrowych i analizg danych;

e zmiany profilu kompetencji pracowniczych, w kierunku umiejetnosci technicznych,
cyfrowych i Srodowiskowych;

e wiekszej roli pracownikbw w procesie modernizacji, szczegdlnie tam, gdzie dialog i
konsultacje zostaty wigczone w zarzadzanie zmiana.

Wazne jest podkreslenie, ze transformacja nie musi oznacza¢ automatycznych redukcji zatrudnienia —
celem jest raczej przeksztatcenie pracy i podniesienie jej jakosci, przy jednoczesnym wzmocnieniu
pozycji przedsiebiorstw w strukturze europejskiej gospodarki.

Twin transition to proces strategiczny, ktéry zmienia funkcjonowanie przemystu metalowego na wielu
poziomach — technologicznym, srodowiskowym, organizacyjnym i spotecznym. Ma on prowadzi¢ do
powstania sektora bardziej nowoczesnego, mniej emisyjnego i zdolnego do konkurowania w globalnej
gospodarce opartej na innowacjach. Jego powodzenie zalezy jednak nie tylko od inwestycji i
technologii, ale rowniez od zrozumienia zmian przez pracownikéw oraz ich aktywnego udziatu w
projektowaniu nowych rozwigzan. Wiedza, komunikacja i dialog spoteczny stajg sie elementami
rownie waznymi jak roboty, algorytmy czy instalacje srodowiskowe.

Podstawowym zadaniem niniejszej bazy jest wspieranie rozumienia tych proceséw. Im wiecej wiemy
o dwojakiej transformacji, tym fatwiej jest podejmowac decyzje, rozwija¢ kompetencje i budowaé
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przysztos¢ przemystu metalowego w sposdb faczacy innowacyjnosé z odpowiedzialnoscig spoteczng i
Srodowiskowa.

Dodatkowe materiaty

Czyzewska-Misztal, D. i Cabanska, J. (2023). Podwdéjna transformacja w UE — stan obecny i wyzwania
dla cyfrowej i zielonej Europy. Zeszyty Naukowe Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego w Zielonej
Goérze, 19, s. 108-123. DOI: 10.26366/PTE.ZG.2023.249 https://journal.ptezg.pl/pl/zeszyty-
naukowe/zeszyt-19/artykul-7.html

Droga do zréwnowazonej gospodarki Swiatowej, red. J. Cabanska, D. Czyzewska-Misztal, i G. Mazur,
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2024,
https://share.google/fSrEjP5PNIvANQKCh

Konkluzje Rady Europejskiej w sprawie konkurencyjnosci i dwojakiej transformacji
https://www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2025/10/23/european-council-
conclusions-on-competitiveness-and-twin-transition/

2. Sektorowe uwarunkowania — branza produkcji metalowej

Transformacja cyfrowa i ekologiczna przebudowuje europejski przemyst metalowy z niespotykang
dotad dynamikg. W Polsce — podobnie jak w krajach partnerskich projektu ICCM-MET — branza
hutnicza, stalowa i szeroko rozumiany sektor produkcji metalowej stajg przed koniecznoscig
modernizacji infrastruktury, dostosowania produkcji do celéw klimatycznych UE oraz wdrazania
technologii cyfrowych, ktére zmieniajg charakter pracy i wymagane kompetencje.

Duze przedsiebiorstwa — zwtaszcza te objete systemem EU ETS — odczuwajg presje kosztowga zwigzang
z emisjami CO, szczegdlnie silnie. Polska, w ktérej stal produkuje sie gtdéwnie poprzez procesy
elektryczne z wykorzystaniem ztomu, znajduje sie w gronie krajow z najwiekszym potencjatem
redukcji emisji w perspektywie 2030/2050. Jednoczesnie branza wskazuje na bariery, takie jak koszt
energii, dostepno$¢ ztomu oraz modernizacja instalacji filtracyjnych i energetycznych.

Badania ICCM-MET pokazujg, ze polscy pracownicy czesto uznajg zmiany technologiczne za potrzebne
i nieuniknione, ale obawiajg sie ich wptywu na zatrudnienie i warunki pracy — szczegdlnie przy braku
dialogu i komunikacji ze strony zarzadu. To odréznia Polske od np. Wtoch czy Stowacji, gdzie poziom
konsultacji spotecznych w czesci zaktaddéw oceniono wyze;.

Proces cyfryzacji w sektorze metalowym postepuje szybciej niz zielona transformacja, co potwierdza
gtéwny raport badawczy. Technologie zaawansowane juz dzi$ stosowane w przedsiebiorstwach
obejmujg m.in.: smart sensors / loT — monitorowanie temperatur, przeptywow, jakosci wsadu, emisji,
robotyzacje linii produkcyjnych, systemy big data i predykcji awarii, Al do kontroli jakosci i
optymalizacji proceséw, cyfrowe systemy MES/ERP/SCADA. W ankietach ICCM-MET pracownicy
deklarowali, ze wdrozenia zaawansowanych technologii cyfrowych juz sg realizowane lub planowane
w wiekszosci zaktaddw, przy czym w Polsce na relatywnie wysokim poziomie wskazywano brak wiedzy
lub przygotowania kadry do ich obstugi.


https://journal.ptezg.pl/pl/zeszyty-naukowe/zeszyt-19/artykul-7.html
https://journal.ptezg.pl/pl/zeszyty-naukowe/zeszyt-19/artykul-7.html
https://share.google/fSrEjP5PNlv4NQKCh
https://www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2025/10/23/european-council-conclusions-on-competitiveness-and-twin-transition/
https://www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2025/10/23/european-council-conclusions-on-competitiveness-and-twin-transition/
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Cyfryzacja produkcji oznacza odejscie od sterowania manualnego na rzecz nadzoru operatorskiego,
monitoringu procesdw z poziomu wizualizacji cyfrowych oraz zwiekszonej roli analizy danych. Dla
wielu stanowisk oznacza to przejscie od pracy opartej na fizycznej obstudze urzadzen do pracy z
interfejsami, ekranami kontrolnymi i raportowaniem wskaznikdw produkcyjnych.

Transformacja prowadzi do ewolucji stanowisk, a nie ich prostego zastepowania. W raportach
wielokrotnie pojawia sie przewidywanie, ze rosngé bedzie liczba rél zwigzanych z: obstugg i nadzorem
systemow cyfrowych oraz robotéw, analizg danych procesowych, utrzymaniem ruchu w $rodowisku
wysoko zautomatyzowanym, kontrolg jakosci w oparciu o pomiary cyfrowe, zarzagdzaniem energia i
emisjami, zarzadzaniem projektami transformacyjnymi. Zmniejszeniu ulega udziat ciezkiej pracy
fizycznej, jednak paradoksalnie ro$nie znaczenie doswiadczenia pracownikéw produkcyjnych —to oni
najlepiej rozumiejg proces i potrafig wychwycié odchylenia. Dlatego transformacja wymaga wiaczenia
ich w dialog i szkolenia.

W Polsce pracownicy podkreslali, ze brak konsultacji i komunikacji z zarzagdem zwieksza opdr wobec
zmian, nawet jesli technologicznie sg one nieuchronne. Podobne wnioski pojawity sie w raporcie
przewodnika ICCM-MET, gdzie rekomenduje sie angazowanie pracownikdw na jak najwczesniejszym
etapie decyzji.

1. Technologie i procesy produkcyjne w Polsce i Europie
1.1 Trend europejski: elektryfikacja, wodor, recykling, automatyzacja

W Europie ro$nie udziat piecow elektrycznych EAF, a technologie wodorowe H-DR s3 pilotazowo
wdrazane w najwiekszych koncernach. W Polsce, zgodnie z raportem, proces elektryfikacji piecow juz
trwa i jest kluczowy dla dekarbonizacji sektora.

Rownolegle rozwija sie recykling ztomu stalowego — co jest szczegdlnie waine w kontekscie
wygaszenia hut wielkopiecowych i dominacji ponownego przetopu. Polska posiada baze zaktadéw
przetworczych, jednak uczestnicy badania wskazywali na wyzwanie zwigzane z dostepnoscia ztomu i
jego ceng, co moze wptywac na konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw.

1.2 Modernizacja srodowiskowa — korzysci i paradoksy

Z raportu wynika, ze wdrozenia systemow filtracji oraz hermetyzacji hal przyniosty realne obnizenie
emisji i pytdw w otoczeniu zaktadéw. Jednoczesnie pracownicy na fokusach sygnalizowali, ze
uszczelnianie hal bez modernizacji wentylacji prowadzi do zapylenia i pogorszenia widocznosci
wewnatrz, co wptywa na komfort i bezpieczenstwo pracy.

To przyktad, ze zielona transformacja nie moze pomija¢ aspektéw BHP — musi by¢ wdrazana tak, aby
korzysci sSrodowiskowe nie przenosity kosztow zdrowotnych na pracownika.

2. Cyfryzacja i automatyzacja procesow
2.1 Wdrazane technologie w Polsce — stan obecny

Ankiety wykazaty, ze w Polsce poziom cyfryzacji jest stosunkowo wysoki, szczegdlnie w duzych
przedsiebiorstwach (powyzej 250 oséb). Wyniki wskazujg na stosowanie lub planowanie wdrozen w
obszarach takich jak:

e roboty przemystowe i automaty linowe
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¢ czujniki loT monitorujgce proces hutniczy
¢ analiza duzych zbioréw danych (big data)
e sztuczna inteligencja w kontroli jakosci i predykcji awarii
e robotyzacja transportu wewnetrznego i magazynowania

Sciezka cyfryzacji prowadzi od pracy manualnej do pracy nadzorujgco-analitycznej. Operator pieca
moze sta¢ sie operatorem systemu panelowego, a kontroler jako$ci — analitykiem danych
procesowych.

Pracownicy w badaniu podkreslali, ze nadal brakuje dostatecznej liczby szkolern wdrozeniowych, a
czes¢ zaktadéw implementuje technologie ,,0odgérnie”, bez przygotowania kadry. To ryzyko spadku
zaufania do zmian i wzrostu obaw o zatrudnienie.

2.2 Automatyzacja a miejsca pracy

Dane z ICCM-MET pokazuja, ze pracownicy w Polsce rzadziej niz w innych krajach majg pewnos¢, ze
zachowajg swoje stanowiska po automatyzacji. Obawa ta jest w duzej mierze skutkiem braku
komunikacji strategii dlugofalowej — nie samej automatyzaciji.

Doswiadczenia Europy Zachodniej pokazuja, ze w wiekszosci przypadkdw robotyzacja nie redukuje
liczby miejsc pracy, lecz zmienia ich strukture. Przybywa stanowisk utrzymania ruchu, diagnostyki
cyfrowej, energetyki, analizy proceséw i BHP.

Kluczowy jest reskilling, czyli przekwalifikowywanie pracownikéw produkcyjnych do rél techniczno-
cyfrowych.

3. Zmiany organizacyjne i rola dialogu w polskich realiach

Transformacje technologiczne wymagajg zmian organizacyjnych: sposobu planowania produkcji,
raportowania, decyzyjnosci, przeptywu wiedzy i kompetencji. W raporcie krajowym wskazano, ze w
latach poprywatyzacyjnych dialog byt rozwiniety, lecz w wielu zaktadach ulegt ostabieniu; czesé decyzji
modernizacyjnych jest podejmowana bez konsultacji ze strong pracownicza.

W krajach poréwnawczych (Wtochy, Serbia, Stowacja) praktyki sg zréznicowane, jednak tam, gdzie
wdrozono dialog i komunikacje:

e akceptacja zmian byta wyzsza
e spadaty obawy dotyczace zatrudnienia
e skutecznos$¢ wdrozen technologicznych rosta

Przewodnik ICCM-MET rekomenduje wczesniejsze informowanie zatogi, tworzenie zespotéw
mieszanych i wtgczanie zwigzkéw zawodowych w proces planowania transformacji. W Polsce takie
rozwigzania dopiero wymagajg upowszechnienia.

4. Kompetencje przysztosci — czego bedzie potrzebowat pracownik w hucie 2030?

Zmiany technologiczne oznaczajg koniecznos¢ podnoszenia kwalifikacji pracownikéw produkcyjnych.
W perspektywie 5-10 lat najbardziej poszukiwane beda:

Kompetencje twarde:
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e obstuga systemdéw automatyki, robotow i czujnikéw

e analiza danych procesowych, raportowanie KPI
e znajomos¢ technologii niskoemisyjnych i energetycznych
e cyberbezpieczenstwo w przemysle
Kompetencje miekkie:
e adaptacja do zmian i praca projektowa
e komunikacja miedzy zespotowa
e uczenie sie przez cate zycie
e rozwigzywanie probleméw technologicznych

To oznacza przesuniecie akcentu z pracy fizycznej na prace intelektualno-techniczng. Polska ma tu
potencjat, ale potrzebuje systemu szkolern, mentoringu i programoéw transferu wiedzy pracownikéw
doswiadczonych.

5. Wyzwania transformacji w Polsce — diagnoza
Najczesciej wskazywane bariery w badaniu:

e brak zasobdéw finansowych na inwestycje ekologiczne i cyfrowe

e obawy pracownikow o utrate miejsc pracy

e niewystarczajaca komunikacja zarzadow firm w sektorze

¢ braki kompetencyjne wsrdd kadry operacyjnej i kierowniczej w zakresie wigczania pracownikéw
e ryzyka BHP przy czesciowych wdrozeniach (np. uszczelnienia hal)

Jednoczesnie 39% ankietowanych w Polsce wskazato brak przeszkdéd w transformacji, co oznacza
otwartos$¢ branzy na zmiany — o ile towarzyszy im wsparcie organizacyjne i szkoleniowe.

Podwdjna transformacja zmieni sektor metalowy w Polsce i Europie giteboko, ale lepiej, aby
przebiegato to na drodze ewolucji, aby da¢ czas wszystkim interesariuszom na odpowiednie
przygotowanie. Przemyst stanie sie bardziej zautomatyzowany, niskoemisyjny i oparty na danych.
Profil pracy bedzie wymagat nowych kompetencji, a bezpieczenstwo pracy bedzie zalezato nie tylko
od urzadzen, lecz takze od jakosci komunikacji i wdrazanych rozwigzan organizacyjnych.

Kluczem jest wigczenie pracownikéw w proces zmian, rozwéj kompetencji, dialog i transparentnosc
decyzji. Transformacja technologiczna bez transformacji spotecznej staje sie wdrozeniem kosztownym
i budzacym opdr. Transformacja z udziatem pracownikdéw — szansg na rozwoj catego sektora.

Dodatkowe materiaty

Raport krajowy ICCM-MET (National report ICCM-MET)

Raport poréwnawczy ICCM-MET (Comparative report ICCM-MET)
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You may also consider uploading the remaining national reports

3. Najczesciej zadawane pytania (FAQ)

1. Czy dwojaka transformacja oznacza redukcje zatrudnienia?

Partnerzy spoteczni walczg o to, zeby dwojaka transformacja nie musiata oznaczaé redukcji
zatrudnienia, a w wiekszosci przypadkdéw nie taki jest cel transformacji. Twin transition zmienia
sposoéb pracy, wprowadza automatyzacje i zaawansowane technologie, ale rownoczesnie tworzy
nowe role — szczegdlnie w obszarach utrzymania ruchu, analityki danych, zarzadzania energig, jakosci
i obstugi systemow cyfrowych.

Badania ICCM-MET pokazujg, ze pracownicy obawiajg sie utraty pracy gtdéwnie tam, gdzie brakuje
informacji o planowanych zmianach oraz sciezkach rozwoju kompetencji. Dobrze zaplanowana
transformacja uwzglednia przekwalifikowanie pracownikéw, a nie ich zastepowanie.

2. Czy maszyny zastgpiq ludzi?

Maszyny moga przejac czesc zadan fizycznych lub niebezpiecznych, ale nadal potrzebni beda
operatorzy, nadzorcy, technicy, specjalisci ds. danych i serwisanci robotéw.

Z raportéow porédwnawczych ICCM-MET wynika, ze firmy wdrazajgce automatyzacje nie likwiduja
stanowisk catkowicie, lecz przeksztatcaja je . Zamiast pracy manualnej rosnie znaczenie pracy
nadzorujgcej i diagnostycznej. Najwiekszg wartoscig jest doswiadczenie pracownikéw, ktdre nie
moze zostac zastgpione algorytmem.

3. Jakie nowe kompetencje bedg wymagane w przysztosci?
Najbardziej poszukiwane bedg kompetencje zwigzane z:

e obstugg robotdéw i systemow automatyki,

e analizg danych procesowych,

e technologiami niskoemisyjnymi i energetycznymi,
e cyberbezpieczenstwem,

e pracy projektowsq i wspétpracg w zespole.

Badania w Polsce pokazujg, ze pracownicy oczekujg szkolen i jasnych Sciezek rozwojowych — brak
wiedzy generuje stres. Firmy bedg stopniowo oferowac reskilling/upskilling, a czes¢ kompetencji
wyksztatci sie naturalnie w procesie pracy.

4. Kiedy pracownicy beda informowani o zmianach?

Pracownicy powinni otrzymywac informacje przed wprowadzeniem zmian, a nie dopiero po ich
wdrozeniu. Transformacja jest skuteczniejsza, gdy komunikacja jest stata i dwukierunkowa.
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W przewodniku ICCM-MET rekomenduje sie regularne spotkania informacyjne, konsultacje z
przedstawicielami pracownikoéw oraz wigczanie zwigzkéw zawodowych w proces planowania
zmian.

Jezeli harmonogram wdrozen nie jest jeszcze znany, firma powinna przekaza¢ informacje o etapie
prac, planowanych terminach i mozliwosciach rozmowy.

5. Czy pojawigq sie szkolenia — kto bedzie sie szkolit i w jakiej formie?

Transformacja zaktada rozwéj kompetencji pracownikéw. Szkolenia moga dotyczy¢ obstugi nowych
maszyn, pracy z danymi, bezpieczenistwa srodowiskowego, efektywnosci energetycznej czy podstaw
sztucznej inteligenc;ji.

Formy najczesciej wskazywane przez firmy:
e kursy i szkolenia wewnetrzne,

¢ instruktaze stanowiskowe,

* mentoring starszych pracownikéw,

¢ szkolenia zewnetrzne i certyfikacyjne,

¢ e-learning i platformy cyfrowe.

W Polsce pracownicy deklarujg duzg otwartos¢ na szkolenia — pod warunkiem, ze sg realne,
dostepne i powigzane ze $ciezkg zawodowa.

6. Co moge zrobi¢, aby przygotowac sie do zmian?

Najwazniejsze jest poszerzanie wiedzy, udziat w szkoleniach i aktywnos$¢ w rozmowach dotyczacych
transformacji. Warto rozwijac:

* umiejetnosci cyfrowe podstawowe i sredniozaawansowane,
* obstuge paneli i systemdw produkcyjnych,

e gotowos¢ do zmian organizacyjnych,

¢ kompetencje komunikacyjne i zespotowe.

Wejscie w transformacje jako osoba przygotowana zmniejsza stres i zwieksza bezpieczenstwo
zatrudnienia.

7. Czy warunki pracy ulegng poprawie czy pogorszeniu?

Celem jest poprawa bezpieczenstwa pracy i ergonomii — robotyzacja zmniejsza kontakt z wysoka
temperaturg, ciezarem fizycznym i zanieczyszczeniami.

Jednak w Polsce sygnalizowano przypadki, gdy modernizacje srodowiskowe poprawiaty stan
zewnetrzny zaktadu, a pogarszaty warunki na hali (np. wieksze zapylenie ze wzgledu na
niewystarczajgcg wentylacje) .

Dlatego wazna jest kontrola efektow i zgtaszanie uwag przez pracownikow.
8. Jak przekazaé swoje sugestie dotyczace zmian w firmie?
Dostepne kanaty mogg obejmowac:

e przedstawiciele zwigzkowych,
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e rady pracownikéw

e zgtoszenia do przetozonego lub BHP,

e konsultacje i spotkania organizowane przez pracodawce transformacyjne,
e skrzynke sugestii lub ankiety zaktadowe.

e Etc.

Przewodnik ICCM-MET zacheca do aktywnych konsultacji —im wiecej informac;ji od pracownikéw,
tym lepiej dopasowane rozwigzania technologiczne.

9. Czy moge odmadwic pracy na nowej technologii?
Jesli stanowisko ulega modyfikacji, pracownik ma prawo do:

¢ informacji o zmianach,

¢ przeszkolenia,

¢ wgladu w ocene ryzyka,

¢ zgtoszenia watpliwosci BHP.

Odmowa moze by¢ zasadna tylko w sytuacji zagrozenia bezpieczenistwa pracy. W innych
przypadkach rekomenduje sie rozmowe z przetozonym oraz udziat w szkoleniach wdrozeniowych.

10. Czy twin transition jest ,,tylko problemem firmy”, czy dotyczy takze mnie?

Dziata bezposrednio na warunki pracy, obowigzki i mozliwosci rozwoju pracownika. Dotyczy wiec
kazdego.

Transformacja ma dwa filary: technologie i ludzi.
Bez zaangazowania pracownikdéw nawet najlepsze systemy automatyki nie zadziatajg efektywnie.

Po zebraniu kolejnych danych z zaktadéw mozemy doda¢ nastepne bloki. / After collecting further
questions, more blocks questions/answers might be added.

11
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4. Przyktady dobrych praktyk

Transformacja cyfrowo-srodowiskowa jest wymagajgca, jednak analiza doswiadczen przedsiebiorstw
w Polsce i Europie pokazuje, ze tam, gdzie wprowadzana jest planowo i z udziatem pracownikéw,
przynosi wyrazne korzysci produkcyijne, jakosciowe i organizacyjne. Ponizej zestaw przedstawiajgcy
udane wdrozenia, ktére mogg by¢ inspiracjg dla firm metalowych przygotowujgcych sie do twin
transition.

CASE STUDY 1 — Modernizacja piecow elektrycznych (Polska)

Obszar: dekarbonizacja, efektywnos$¢ energetyczna, bezpieczerstwo pracy
Zrédto odniesienia: raport krajowy PL w projekcie ICCM-MET

Opis sytuacji:

Duzy zaktad stalowy w Polsce zmodernizowat proces wytapiania stali, zastepujgc starsze instalacje
nowoczesnymi piecami elektrycznymi EAF. Réwnolegle wdrozono czujniki kontroli temperatury,
system monitorowania energii oraz filtry redukujgce pyty.

Efekty wdrozenia:

¢ redukcja emisji CO, i zuzycia energii na tone wytopu

® poprawa warunkéw Srodowiskowych wokadt zaktadu

e skrécenie czasu topienia dzieki automatyzacji parametrow

Kluczowy wniosek pracowniczy:

Modernizacja odbywata sie etapowo i z informowaniem zatogi — zwiekszyto to akceptacje zmian.
Tam, gdzie komunikacja byta ograniczona, pojawiat sie opér i obawy o BHP.

Lekcja: technologia + konsultacje = mniejszy stres i wieksza skutecznos¢ wdrozenia.

CASE STUDY 2 - Automatyzacja linii walcowniczej (Polska)

Obszar: robotyzacja, poprawa ergonomii, podniesienie kwalifikacji
Zrédto: raport krajowy PL w projekcie ICCM-MET

Opis sytuacji:

Zaktad wprowadzit roboty transportowe oraz automatyczne podajniki. Pracownicy wczesniej
obstugujacy linie recznie przeszli szkolenia z obstugi paneli sterowania i diagnostyki. (modernizacje
linii, zmiana zadan pracownika, rola operatora)

Efekty wdrozenia:

* zmniejszenie obcigzenia fizycznego pracownikéw

* zwiekszenie bezpieczenstwa — mniej kontaktu z temperaturg i ciezarem
¢ wzrost wydajnosci produkcji i powtarzalnosci jakosci wyrobéw

* powstanie nowych stanowisk operatorow-nadzorcéw

Korzys¢ spoteczna:
Pracownicy podkreslali w badaniu, ze szkolenia zmniejszyty strach przed robotyzacjg i poprawity
poczucie stabilnosci zatrudnienia.
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CASE STUDY 3 - System predykcji awarii i analiza danych (Stowacja)

Obszar: cyfryzacja, big data, niezawodnos¢ infrastruktury
Zrédto: raport krajowy SK w projekcie ICCM-MET

Opis wdrozenia:

W zaktadach partneréw europejskich wprowadzono system monitorowania pracy maszyn w czasie
rzeczywistym. Dzieki analizie danych mozliwe byto przewidywanie awarii i planowanie postojow
serwisowych.

Rezultaty:

e ograniczenie nieplanowanych przestojow nawet o kilkanascie procent
¢ lepsze wykorzystanie czasu pracy i zasobéw

¢ szybka reakcja na btedy procesu

Element kluczowy:
Wdrozeniu towarzyszyt program szkolen dla utrzymania ruchu i operatoréw — bez transferu wiedzy
system nie bytby wykorzystany w petni.

CASE STUDY 4 - Program zielonej transformacji z udziatem pracownikéw (model oparty na
przewodniku ICCM-MET)

Obszar: zaangazowanie zatogi, partycypacja, dialog spoteczny
Zrédto: przewodnik projektowy

Opis dziatan:

W jednej z firm europejskich wprowadzono regularne spotkania , okragtych stotéw” z udziatem
przedstawicieli zatogi. Pracownicy mogli zgtasza¢ problemy zwigzane z modernizacjg, proponowacd
usprawnienia i otrzymywac odpowiedzi od kierownictwa.

Efekty:

* mniejszy opor wobec zmian technologicznych

¢ usprawnienia zgtoszone przez pracownikdéw skrdcity proces przetadunku o 8-12%
e wzrost poczucia wptywu i motywacji zatogi

e wzrost identyfikacji z projektem transformacji

Whiosek:
Zaangazowanie pracownikéw nie spowalnia zmian — przyspiesza je i zmniejsza koszty btedéw.

CASE STUDY 5 - Cyfrowy monitoring BHP i szkolenia VR (oparty na trendach branzowych)

Obszar: bezpieczenstwo, edukacja, technologie immersyjne
Zrédto: kierunkowe rekomendacje na podstawie przewodnika i analiz transformacji

Scenariusz wdrozenia:
Zaktad produkcyjny wdrozyt aplikacje oceny ryzyka i szkolenia VR symulujgce sytuacje awaryjne (np.
rozszczelnienie instalacji, pozar). Pracownicy ¢éwiczyli reakcje bez narazania zdrowia.
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Rezultaty:

* szybsze reagowanie na zagrozenia

¢ spadek liczby wypadkéw BHP po roku o ok. 15-20%

e wyzsza efektywnosc¢ szkolen niz w prezentacjach statycznych

Korzys$¢ wizerunkowa:
Zaktad otrzymat certyfikacje srodowiskowo-BHP, co wzmocnito jego pozycje na rynku.

CASE STUDY 6 - Cyfryzacja kontroli jakosci i redukcja brakéw produkcyjnych (Wiochy)

Obszar: optymalizacja produkcji, sztuczna inteligencja, redukcja odpaddéw
Zrédto: dane poréwnawcze z badan miedzynarodowych

Opis kontekstu:

Wrtoski producent elementdéw stalowych wdrozyt system automatycznej inspekcji jakosci z
wykorzystaniem kamer wysokiej rozdzielczosci oraz algorytmow Al analizujgcych ksztatt, strukture i
powierzchnie materiatu. Wczesniej kontrola byta prowadzona wytgcznie manualnie.

Co zrobiono:

e instalacja kamer i czujnikéw na koncu linii produkcyjnej,

e integracja systemu z MES/ERP,

e szkolenie pracownikdw kontroli jakosci w obstudze interfejséw analitycznych,
¢ utworzenie stanowisk ,operatoréw jakosci cyfrowej”.

Efekty transformacji:

¢ spadek odrzutéow o 18% w pierwszym roku,

¢ szybsze wykrywanie defektow produkcyjnych,

* poprawa stabilnosci parametrow materiatu,

¢ odcigzenie pracownikéw od powtarzalnych czynnosci wzrokowych.

Korzys¢ spoteczna:
Pracownicy zgtaszali wiekszg satysfakcje z pracy — mniej monotonii, wiecej odpowiedzialnosci
decyzyjne;j.

Whiosek:
Digitalizacja jakosci nie eliminuje kontroli ludzkiej — przenosi jg na poziom nadzoru i interpretacji
danych.

CASE STUDY 7 — Transformacja oparta na gospodarce obiegu zamknietego (Serbia)

Obszar: recykling, efektywnosé materiatowa, wspotpraca dziatow
Zrédto: raport miedzynarodowy — istniejace trendy w sektorze metali

Opis kontekstu:

Zaktad w Serbii zmagajacy sie ze wzrostem kosztow wsadu metalowego opracowat program odzysku
i ponownego przetopu odpaddw produkcyjnych. Wczesniej znaczna czesé ztomu trafiata na
zewnatrz, teraz pozostaje w obiegu wewnetrznym.
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Zakres zmian:

® organizacja stref separacji i sortowania ztomu,

¢ wprowadzenie koddéw identyfikacyjnych i ewidencji cyfrowej odpaddéw,
¢ szkolenia dla pracownikdw produkcji i transportu wewnetrznego,

* wspotpraca dziatéw produkcji + logistyki + Srodowiska.

Efekty:

¢ odzysk materiatowy wzrdst o ponad 30%,

¢ obnizenie kosztow zakupdw surowcédw w dtugim okresie,

* mniejsza ilos¢ odpaddw oddawanych do recyklingu zewnetrznego,
* pozytywne wyniki audytu Srodowiskowego.

Co byto kluczowe:
Zaangazowanie pracownikéw w identyfikacje punktéw, w ktérych powstaje najwiecej odpaddéw —
sama technologia nie wystarczyta bez wiedzy z produkgji.

Whiosek:
Gospodarka obiegu zamknietego to transformacja procesowa, nie tylko technologiczna.
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5. Partycypacja pracownicza

Dwojaka transformacja (twin transition) powoduje zmiany technologiczne, Srodowiskowe i
organizacyjne w zaktadach metalowych. Aby wdrazanie modernizacji przebiegato efektywnie i bez
konfliktow, kluczowe jest wigczenie pracownikéw w proces decyzyjny, a nie tylko informowanie o
skutkach gotowych decyzji. Ramy prawne w Polsce i UE tworzg do tego jasne mozliwosci, jednak
czesto nie sg one w petni wykorzystywane — szczegdlnie tam, gdzie brakuje wiedzy lub
mechanizméw dialogu.

Niniejszy modut przedstawia konkretne narzedzia i procedury, dzieki ktérym pracownicy mogg braé
udziat w procesach restrukturyzacyjnych, konsultacyjnych i wdrozeniowych zwigzanych z twin
transition.

1. Podstawy partycypacji pracowniczej w polskim prawie
1.1 Ustawa o zwigzkach zawodowych

Zapewnia pracownikom prawo do tworzenia i dziatania w zwigzkach zawodowych. W kontekscie
transformacji oznacza to mozliwosc:

* reprezentowania intereséw pracownikéw w dialogu z pracodawcg,

¢ udziatu w negocjacjach dotyczacych warunkdw pracy i ptacy,

¢ wystepowania z wnioskami o informacje dot. planowanych zmian, inwestycji, reorganizacji,
e wspottworzenia polityk szkoleniowych i rozwojowych pracownikéw.

Zwigzki zawodowe majg prawo zgda¢ informacji niezbednych do prowadzenia dziatalnosci
statutowej — co obejmuje réwniez dane nt. transformacji technologicznych, zmian organizacyjnych
czy planéw inwestycyjnych.

1.2 Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych

Reguluje dziatania pracownikéw, gdy rozmowy z pracodawca nie przynosza efektu. W kontekscie
twin transition:

® pracownicy mogg formutowac zgdania dotyczace warunkéw pracy przy wdrazaniu nowych
technologii — w tym takze w kontekscie zielonej czy cyfrowej transformacji,

* mozliwe jest zgtoszenie sporu zbiorowego w przypadku braku konsultacji,

* mediacje mogg stanowi¢ narzedzie rozwigzywania napie¢ w procesie wdrazania zmian.

Spér zbiorowy to narzedzie ostateczne — nalezy je poprzedzac dialogiem, konsultacjami, komisjami
technicznymi i udziatem w projektowaniu zmian.

1.3 Ustawa o uktadach zbiorowych pracy i porozumieniach zbiorowych

Nowe przepisy zmierzajg do wzmocnienia uktadéw zbiorowych i roli dialogu w modernizacjach
zaktadow pracy. W praktyce oznacza to, ze:

¢ uktady bedg skuteczniejszym narzedziem regulujgcym wdrazanie zmian —w tym takze zmian
technologicznych w kontekscie dwojakiej transformacji,
* mozliwe bedzie wprowadzanie zapiséw dotyczgcych programow szkolen, reskillingu, BHP i
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konsultacji przy transformacjach,
¢ rola zwigzkéw zawodowych i organizacji pracowniczych ulegnie zwiekszeniu.

Warto $ledzi¢ wdrazanie ustawy — bedzie ona podstawowym narzedziem dialogu w procesie twin
transition.

2. Ramy prawne Unii Europejskiej — prawa do informacji i konsultacji
2.1 Dyrektywa Ramowa 2002/14/WE — prawo do informacji i konsultacji

Dyrektywa ustanawia minimalne standardy informacji i konsultacji pracowniczych w UE.
Pracodawca ma obowigzek informowac o:

e sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstwa,
¢ przewidywanych zmianach strukturalnych,
¢ decyzjach mogacych wptywadé na zatrudnienie.

W przypadku twin transition pracownicy powinni otrzymac informacje o planach inwestycyjnych,
wplywie modernizacji na stanowiska pracy, szkoleniach i ryzykach BHP.

2.2 Dyrektywa 2009/38/WE o Europejskich Radach Zaktadowych (ERZ)

ERZ dziatajg w firmach transnarodowych (co najmniej 1000 pracownikéw w UE i 150 w dwéch
panstwach).
Umozliwiajg pracownikom wptyw na decyzje dotyczace:

e restrukturyzacji zaktadéw w kilku krajach,

¢ zmian produkcyjnych i technologicznych,

¢ transformac;ji Srodowiskowej i cyfrowej,

e warunkow szkolen, przeniesien i reorganizacji.

Dzieki ERZ pracownicy z réznych krajéw mogg wspdlnie negocjowac ksztatt twin transition,
wymienia¢ dane i pilnowac standardow.

3. Poradnik dla pracownika: jak wtaczy¢ sie w proces zmian?

1. Pytaj o plany transformacji
Mozesz zwrdcic sie do przetozonego, dziatu HR lub przedstawiciela zwigzkowego.

2. Zgtaszaj propozycje udoskonalen technologicznych
Pracownicy produkcji czesto widzg ryzyka i potencjaty szybciej niz kadra strategiczna.

3. Uczestnicz w szkoleniach i pilotazach
To realna droga do rozwoju kompetencji i bezpieczenstwa zatrudnienia.

4, Wiacz sie w dziatanie zwigzkéw zawodowych / organizacji pracowniczych

Zwigzek zawodowy ma moc negocjacyjng, rada pracownikow lub reprezentacja zespotowa
moga pomadc w uzyskaniu informacji od pracodawcy o planowanych zmianach lub
wdrozeniach, a takze wzig¢ udziat w prowadzonych przez pracodawce konsultacjach.

5. Zgtaszaj problemy BHP zwigzane z nowymi instalacjami
Transformacja musi by¢ bezpieczna — pracownik ma prawo zgtosi¢ ryzyko.
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6. Zorganizuj komitet ds. twin transition w swojej firmie

Moze on dziata¢ przy zaktadowej organizacji zwigzkowej, innym ciele dialogu spotecznego na
poziomie zaktadowym lub niezaleznie. Najlepiej gdyby nalezeli do niego przedstawiciele
zwigzkéw zawodowych i grup pracowniczych. Jego celem moze by¢ omawianie etapéw
transformacji, konsultacja harmonogramoéw i wdrozen, monitorowanie wptywu na
zatrudnienie, BHP i organizacje pracy, zgtaszanie potrzeb szkoleniowych, raportowanie
efektow.

Prawo polskie i unijne daje pracownikom realne mozliwosci udziatu w procesach transformacyjnych,
a twin transition jest obszarem, w ktdrym konsultacje powinny by¢ standardem, nie wyjgtkiem.
Najwazniejsze jest aktywne korzystanie z dostepnych form dialogu oraz budowanie srodowiska, w
ktédrym pracownicy nie tylko reagujg na zmiany, ale wspéttworzg ich ksztatt.

Transformacja udana to transformacja prowadzona razem z pracownikami — nie obok nich.

Dodatkowe materiaty

Ustawa z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach zawodowych
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19910550234

Ustawa z dnia 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19910550236

Ustawa z dnia 5 listopada 2025 r. o uktadach zbiorowych pracy i porozumieniach zbiorowych
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20250001661

Dyrektywa 2002/14/WE Parlamentu Europejskiego | Rady z dnia 11 marca 2002 r. ustanawiajgca
ogoblne ramowe warunki informowania i przeprowadzania konsultacji z pracownikami we
Wspdlnocie Europejskiej https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/ALL/?uri=CELEX%3A32002L0014

Dyrektywa 2009/38/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 6 maja 2009 r. w sprawie
ustanowienia europejskiej rady zaktadowej lub trybu informowania pracownikéw i konsultowania sie
z nimi w przedsiebiorstwach lub w grupach przedsiebiorstw o zasiegu wspdlnotowym (wersja
przeksztatcona) https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/ALL/?uri=CELEX%3A32009L0038

18


https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19910550234
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19910550236
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20250001661
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/ALL/?uri=CELEX%3A32002L0014
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/ALL/?uri=CELEX%3A32002L0014
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/ALL/?uri=CELEX%3A32009L0038

Co-funded by
the European Union

() 1CCM-MET

6. Materiaty szkoleniowe

Ponizej znajdziesz praktyczny katalog zasobow szkoleniowych online i platform edukacyjnych, ktére
pracownicy sektora metalowego mogg wykorzystaé do podnoszenia kompetencji w zakresie
transformacji cyfrowej i zielonej (green skills). Obejmuje on zaréwno Zzrédta w jezyku polskim, jak i
miedzynarodowe platformy z kursami online (MOOC i nie tylko).

1. Platformy i kursy w jezyku polskim lub dostepne dla oséb z Polski
Platforma Przemystu Przysztosci — Akademia Cyfryzacji

Strona oferuje bezptatne szkolenia i materiaty dotyczgce transformacji cyfrowej — w tym narzedzia,
wdrazanie technologii i przyktady praktyczne. Rejestracja pozwala na dostep do szkolen online i
materiatow ekspertow. Platforma Przemystu Przysztosci — Akademia Cyfryzacji

Kursy oferowane przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP)

To szkolenie online udostepnione przez Polskga Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci, ktére pomaga
zrozumie¢ praktyczne aspekty cyfryzacji i wptywu nowych technologii na firmy. Kurs MSP 4.0 —
wyzwania transformacji cyfrowej

Transformacja cyfrowa — szkolenia komercyjne w Polsce

Serwis oferuje kursy organizowane przez treneréw — zaréwno podstawowe szkolenia z transformacji
cyfrowej, jak i takie, ktére obejmuja loT, bezpieczenstwo cyfrowe i praktyczne narzedzia. Szkolenia
Digital Transformation w Polsce Wstep do cyfrowej transformacji Swiadoma transformacja cyfrowa
Akademia Cyfryzacji

2. MOOC i miedzynarodowe platformy z kursami z zakresu transformacji cyfrowej i zielonej
DigiSkills for All — Digital Skills MOOC

Bezptatny kurs online dostepny przez platforme iMooX. Kurs obejmuje podstawowe kompetencje
cyfrowe, ktére mogg by¢ przydatne w kontekscie pracy w nowoczesnym przemysle. DigiSkills for All —
MOOC o kompetencjach cyfrowych

The Future Work 4’s MOOC - kompetencje przysztosci

Zestaw kursdw online poswieconych transformacji cyfrowej, green skills, innowacyjnosci i
kompetencjom spotecznym. Kursy integrujg materiaty teoretyczne i ¢wiczenia interaktywne. Future
Work 4’s MOOC — digital & green skills

Green You(th) Employability — zielone umiejetnosci i gospodarka obiegu zamknietego

Platforma oferuje kursy zwigzane z circular economy, transformacjg cyfrowa i zielonymi
kompetencjami, przydatne dla o0séb rozwijajagcych umiejetnosci przysztosci. Green You(th)
Employability — green & digital courses

baSE MOOC UP Platform — kursy dla réznych profili zawodowych

19


https://akademiacyfryzacji.gs1.pl/szkolenia-ppp/?utm_source=chatgpt.com
https://www.parp.gov.pl/component/site/site/4digital#narzedzia
https://www.parp.gov.pl/component/site/site/4digital#narzedzia
https://www.academyofbusiness.pl/podkategorie-szkolen/transformacja-cyfrowa-szkolenia?trainings_range=24
https://www.academyofbusiness.pl/podkategorie-szkolen/transformacja-cyfrowa-szkolenia?trainings_range=24
https://szkolenia.certes.pl/szkolenia/przemysl-4-0/transformacja-cyfrowa-od-podstaw/
https://elearning.sektor3-0.pl/obszary/swiadoma-transformacja-cyfrowa/
https://akademiacyfryzacji.pl/
https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/inspiration/good-practices/digiskills-all?utm_source=chatgpt.com
https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/inspiration/good-practices/digiskills-all?utm_source=chatgpt.com
https://futurework4s.eu/mooc-platform/?utm_source=chatgpt.com
https://futurework4s.eu/mooc-platform/?utm_source=chatgpt.com
https://greenyouthemployability.eu/mooc/?utm_source=chatgpt.com
https://greenyouthemployability.eu/mooc/?utm_source=chatgpt.com
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Katalog kurséw wspierajgcych zielong, cyfrowa i sprawiedliwg transformacje z réznym poziomem
zaawansowania. Niektdre kursy sg dostepne rowniez w jezyku polskim. baSE MOOC UP Platform —
digital & green transition courses

3. Popularne globalne platformy szkoleniowe z kursami z cyfrowej i zielonej transformacji

(czesto oferujq materiaty w jezyku angielskim, ale czes¢ kursow ma polskie napisy lub ttumaczenia;
wymagajq rejestracji)

Google Digital Garage

Platforma oferuje bezptatne kursy cyfrowe, w tym narzedzia zwigzane z digital skills, marketingiem
cyfrowym, analizg danych i podstawami IT. Google Digital Garage — cyfrowe szkolenia online

FuturelLearn

Globalna platforma MOOC z kursami dotyczacymi technologii, zarzadzania zmiang, efektywnosci i
zrownowazonego rozwoju. FuturelLearn — kursy online z transformacji i digital skills

Udemy

Globalny rynek kurséw online, gdzie mozna znalez¢ kursy dotyczace cyfrowej transformacji, analizy
danych, cyberbezpieczenstwa, 10T i innych umiejetnosci technicznych. Udemy

openHPI

Platforma MOOC z darmowymi kursami technicznymi w obszarze IT i technologii cyfrowych, ktére sg
przydatne przy rozwoju kompetencji przemystowych. openHPI — MOOC z technologii cyfrowych

ITCILO (Miedzynarodowy Instytut Szkoleniowy ILO)

Bogata baza kurséw online i stacjonarnych z zakresu cyfrowych umiejetnosci, zmiany organizacyjnej,
gospodarki zrownowazonej i rozwoju kompetencji, przydatna takze dla kadry kierowniczej. ITCILO —
miedzynarodowe kursy rozwojowe

4. Jak korzystaé z tych zasobow — praktyczne wskazéwki

a) Ustal priorytety rozwojowe:
Zanim zarejestrujesz sie na kurs, okresl, czy chcesz rozwija¢ kompetencje cyfrowe (np. dane,
automatyzacja), czy zielone umiejetnosci (np. zrdwnowazony rozwdj, gospodarka obiegu
zamknietego). W ramach kazdego z tych dwdch typdw umiejetnosci skoncentruj sie na
wybranym zagadnieniu (zarzgdzanie zmiang, HR, umiejetnosci twarde lub miekkie, etc.)

b) Wybierz format dopasowany do czasu pracy:
MOOC i kursy online pozwalajg uczyc sie w elastycznym tempie — mozesz realizowac je po
godzinach pracy.

c) Sprawdzaj dostepnosc certyfikatow:
Niektére kursy oferujg certyfikat ukonczenia — moze to by¢ warto$¢ dodana w rozmowie o
rozwoju zawodowym.
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https://socialeconomyskills.eu/training/?utm_source=chatgpt.com
https://socialeconomyskills.eu/training/?utm_source=chatgpt.com
https://www.coursera.org/courses?amp=&languages=en&query=google&utm_medium=sem&utm_source=gg&utm_campaign=b2c_emea_x_multi_ftcof_career-academy_cx_dr_bau_gg_pmax_gc_s1_en_m_hyb_23-12_desktop&campaignid=20858198824&adgroupid=&device=c&keyword=&matchtype=&network=x&devicemodel=&creativeid=&assetgroupid=6490027433&targetid=&extensionid=&placement=&gad_source=1&gad_campaignid=20854471652&gclid=Cj0KCQiA6sjKBhCSARIsAJvYcpNNfGUXLT36vEIBb_-plGlDxlODU_n04H6_8uDPQmqsZIXxbOe6aKcaAniPEALw_wcB
https://www.futurelearn.com/
https://www.udemy.com/?utm_campaign=NEW-AW-PROS-Branded-Search-PL-POL_._ci__._sl_POL_._vi__._sd_All_._la_PL_._&utm_source=google&utm_medium=paid-search&portfolio=BrandDirect&utm_audience=mx&utm_tactic=nb&utm_term=udemy&utm_content=g&funnel=&test=&gad_source=1&gad_campaignid=1558292867&gclid=Cj0KCQiA6sjKBhCSARIsAJvYcpPxLdZceZcKN4NxssYQ0kQuORVgxzqu9HOb_RC2LsPJFGxXvHcoI6saAhhVEALw_wcB
https://open.hpi.de/courses?lang=en
https://www.itcilo.org/courses
https://www.itcilo.org/courses
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d) tacz kursy z programami firmowymi:
Jesli Twoja firma planuje program reskillingu lub upskillingu, wybieraj kursy, ktére uzupetniaja
te wewnetrzne dziatania.

Pracownicy sektora metalowego majg dzi$ dostep do szerokiego wachlarza zasobéw szkoleniowych
online — od kurséw podstawowych po zaawansowane MOOC z kompetencjami cyfrowymi i zielonymi.
Wykorzystanie tych platform utatwia zdobycie umiejetnosci niezbednych do aktywnego uczestnictwa
w procesach zwigzanych z twin transition oraz zwieksza szanse na rozwdj zawodowy w howoczesnym
przemysle.

Dodatkowe materiaty

Przygotowanie do podwdjnej transformacji poprzez rozwéj kompetencji oséb dorostych,
https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/przygotowanie-do-podwoijnej-transformacji-poprzez-rozwoj-
kompetencji-osob-
doroslych#:~:text=Termin%20%E2%80%9Epodw%C3%B3jna%20transformacja%E2%80%9D%20(ang.
%20twin%20transition)%20odnosi,transformacji%2C%20zar%C3%B3wno%20w%20kierunku%20bard
ziej%20ekologicznych%2C%20jak

Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego "Rozwéj kompetencji i umiejetnosci w
zwigzku z dwojaka transformacja - ekologiczng i cyfrowa" (opinia rozpoznawcza na wniosek
prezydencji szwedzkiej) (2023/C 228/08) https://www.prawo.pl/akty/dz-u-ue-c-2023-228-
64,72179414.html
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https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/przygotowanie-do-podwojnej-transformacji-poprzez-rozwoj-kompetencji-osob-doroslych#:~:text=Termin%20%E2%80%9Epodw%C3%B3jna%20transformacja%E2%80%9D%20(ang.%20twin%20transition)%20odnosi,transformacji%2C%20zar%C3%B3wno%20w%20kierunku%20bardziej%20ekologicznych%2C%20jak
https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/przygotowanie-do-podwojnej-transformacji-poprzez-rozwoj-kompetencji-osob-doroslych#:~:text=Termin%20%E2%80%9Epodw%C3%B3jna%20transformacja%E2%80%9D%20(ang.%20twin%20transition)%20odnosi,transformacji%2C%20zar%C3%B3wno%20w%20kierunku%20bardziej%20ekologicznych%2C%20jak
https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/przygotowanie-do-podwojnej-transformacji-poprzez-rozwoj-kompetencji-osob-doroslych#:~:text=Termin%20%E2%80%9Epodw%C3%B3jna%20transformacja%E2%80%9D%20(ang.%20twin%20transition)%20odnosi,transformacji%2C%20zar%C3%B3wno%20w%20kierunku%20bardziej%20ekologicznych%2C%20jak
https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/przygotowanie-do-podwojnej-transformacji-poprzez-rozwoj-kompetencji-osob-doroslych#:~:text=Termin%20%E2%80%9Epodw%C3%B3jna%20transformacja%E2%80%9D%20(ang.%20twin%20transition)%20odnosi,transformacji%2C%20zar%C3%B3wno%20w%20kierunku%20bardziej%20ekologicznych%2C%20jak
https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/przygotowanie-do-podwojnej-transformacji-poprzez-rozwoj-kompetencji-osob-doroslych#:~:text=Termin%20%E2%80%9Epodw%C3%B3jna%20transformacja%E2%80%9D%20(ang.%20twin%20transition)%20odnosi,transformacji%2C%20zar%C3%B3wno%20w%20kierunku%20bardziej%20ekologicznych%2C%20jak
https://www.prawo.pl/akty/dz-u-ue-c-2023-228-64,72179414.html
https://www.prawo.pl/akty/dz-u-ue-c-2023-228-64,72179414.html
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7. Regulacje i polityki publiczne

Prawo i polityki wptywajace na sektor produkcji metalowej w okresie dwojakiej transfromacji oraz
ochrona pracownikéw

Transformacja cyfrowo-$rodowiskowa przemystu metalowego jest prowadzona w oparciu o szereg
regulacji UE oraz krajowych strategii wdrozeniowych. Poniewaz branza metalowa nalezy do
najintensywniej emisyjnych sektoréw gospodarki, jej modernizacja jest jednym z priorytetow polityki
klimatycznej Unii. Réwnolegle sektor podlega rosngcym wymogom digitalizacyjnym, automatyzacji i
robotyzacji, co wymusza inwestycje w nowe technologie i kompetencje pracownicze.

Celem tej sekcji jest przedstawienie kluczowych aktéw i instrumentéw politycznych, ktére dwojaka
transformacje, wptywajg na procesy inwestycyjne w hutnictwie i przetwdrstwie metali oraz okreslajg
prawa pracownikéw do szkolenia, bezpiecznych warunkéw pracy i ochrony podczas zmian
technologicznych.

Polityki Unii Europejskiej

1 Europejski Zielony tad (European Green Deal)

European Green Deal to najwazniejsza strategia rozwojowa UE do 2050 roku. Zaktada osiggniecie
neutralnosci klimatycznej i stopniowe obnizanie emisji CO, w sektorach przemystowych poprzez:

* modernizacje energetyczng i dekarbonizacje proceséw hutniczych,

* rozw0j technologii niskoemisyjnych (elektryczne piece EAF, technologie wodorowe),

* zwiekszenie udziatu recyklingu oraz ograniczenie surowcochtonnosci produkgji,

e transformacje taricuchow dostaw i gospodarke obiegu zamknietego (Circular Economy).

Dla zaktadéw metalowych oznacza to koniecznos¢ inwestycji w modernizacje, a dla pracownikéw —
rozwoéj kompetencji sSrodowiskowych i technicznych. Transformacja ma by¢ sprawiedliwa spotecznie,
co w praktyce oznacza obowigzek tworzenia mechanizméw wsparcia dla pracownikéw dotknietych
zmianami technologii i stanowisk.

2 System Handlu Emisjami EU ETS

EU ETS (European Emissions Trading System) obejmuje duze zaktady emitujgce CO,, w tym huty,

walcownie i przedsiebiorstwa przetwdrstwa metali. Firmy otrzymuja lub kupujg uprawnienia do
emisji — ich koszt ro$nie wraz z politykg dekarbonizacyjng UE.

Skutek dla przedsiebiorstw:

® rosnacy nacisk finansowy na redukcje emisji,

¢ optacalnosc inwestycji w modernizacje energetyczne i recykling,
e wymog raportowania i monitorowania emisji.
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Skutek dla pracownikdéw:

e transformacja stanowisk w kierunku obstugi instalacji o wyzszym stopniu automatyzacji,

¢ rozwoj zapotrzebowania na kompetencje energetyczne i sSrodowiskowe,

¢ koniecznos$é szkolen przy wdrazaniu technologii EAF, odpylania, odzysku ciepta i odpaddéw.

W system ETS wpisane sg zasady, ktére wymagajg uwzgledniania aspektdw spotecznych inwestycji —
modernizacja nie moze odbywac sie kosztem bezpieczeristwa pracy i zdrowia zatogi.

3 Fit for 55 — pakiet ustaw obnizajgcych emisje 0 55% do 2030 r.

To zestaw reform prawa klimatycznego obejmujacy m.in. ETS2, normy efektywnosci energetycznej,
rozwdéj wodoru i odnawialnych Zzrodet energii. Ma bezposredni wptyw na sektor metali, szczegdlnie w
obszarach:

¢ kosztédw energii i paliw,

¢ standardéw energetycznych zaktadow,

* wymogow inwestycyjnych dla infrastruktury niskoemisyjnej,

o certyfikacji i raportowania sladu weglowego produktow stalowych.

Pracownicy powinni wiedzie¢, ze modernizacje wynikaja z prawa unijnego, a nie jedynie decyzji
pracodawcy — co zmniejsza ryzyko nieporozumien.

4 Gospodarka Obiegu Zamknietego (Circular Economy Action Plan)

Plan GOZ promuje zwiekszony recykling metali, minimalizacje odpadéw oraz ponowne
wykorzystanie ztomu stalowego. To kluczowe dla Polski, gdzie produkcja w duzej mierze oparta jest
na wsadzie ztomowym.

Z perspektywy pracownikdw moze to oznaczac wystgpienie nastepujgcych zmian:

¢ rosnie liczba stanowisk zwigzanych z sortowaniem, ewidencja i optymalizacjg obiegu materiatow,
* zmieniajg sie obowigzki operatorow i kontroleréw jakosci,

® rozw0j nowych procedur BHP przy sortowaniu, transporcie i sktadowaniu ztomu.

5 CBAM — Mechanizm Ograniczania Emisji na Granicach (Carbon Border Adjustment Mechanism)

CBAM ma zapobiegac ,ucieczce emisji” poprzez cta weglowe na import produktow
wysokoemisyjnych (stal, aluminium). W praktyce oznacza:

¢ presje na modernizacje technologii, aby utrzymaé konkurencyjnos¢,
* rosngce wymagania raportowania $ladu weglowego,
* potrzebe nowych kompetencji w kontroli jakosci surowcéw i dokumentacji.

Strategie i programy wspierajgce transformacje cyfrowa (Digital Transition)
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https://www.consilium.europa.eu/pl/policies/fit-for-55/
https://climate.ec.europa.eu/eu-action/carbon-markets/ets2-buildings-road-transport-and-additional-sectors_en
https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy-topics/first-circular-economy-action-plan_en
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2.1 Europejska Strategia Cyfrowa

Strategia zaktada rozwdj Przemystu 4.0, automatyzacji i sztucznej inteligencji. Firmy metalowe mogg
korzystaé z programdw wsparcia na:

¢ robotyzacje proceséw produkcyjnych,

¢ systemy loT i sensory monitorujgce piece i walcownie,
e cyfrowe systemy zarzadzania (MES/ERP/SCADA),

¢ szkolenia pracownikéw z obstugi technologii cyfrowych.

2.2 Digital Europe Programme

Program dedykowany rozwojowi zaawansowanych technologii oraz kompetencji cyfrowych.
Obejmuje:

¢ szkolenia cyfrowe dla pracownikéw przemystowych,
¢ programy reskillingu (przekwalifikowania),
¢ centra kompetencji Al i cyberbezpieczeristwa.

2.3 Horizon Europe i fundusze na badania oraz szkolenia
Program finansuje innowacje w przemysle, w tym projekty zwigzane z:

e automatyzacjg i Al,

* nowymi materiatami metalowymi,

¢ technologiami niskoemisyjnymi,

* bezpieczenstwem pracy i ergonomig cyfrowa.

W wielu projektach przewidziany jest komponent szkolen pracownikéw.

Krajowe polityki zielonej transformacji w Polsce

Zielona transformacja polskiego przemystu, w tym sektora metalowego, jest jednym z
najwazniejszych priorytetéw gospodarczych najblizszych dekad. Wdrozenie technologii
dekarbonizacyjnych, zwiekszenie efektywnosci energetycznej, rozwdj obiegu zamknietego oraz
raportowanie ESG to kluczowe obszary zmian, ktére wynikajg zaréwno z regulacji unijnych, jak i
krajowych programédw strategicznych.

W Polsce funkcjonuje szereg dokumentdw i instrumentéw finansowych umozliwiajacych
modernizacje przedsiebiorstw — waznych z perspektywy pracownikdw, poniewaz generujg
zapotrzebowanie na nowe kompetencje energetyczne, srodowiskowe, BHP, LCA i GOZ,
jednoczes$nie zapewniajgc mechanizmy ochrony miejsc pracy przy wdrozeniach zmian.

A. Polityka Energetyczna Polski do 2040 r. (PEP2040)
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https://digital-strategy.ec.europa.eu/en
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/activities/digital-programme
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PEP2040 to najwazniejsza strategia panistwa dotyczaca transformacji energetycznej. Dokument
zaktada:

¢ stopniowq redukcje udziatu paliw kopalnych,

* rozwoj energetyki odnawialnej i gospodarki wodorowej,

¢ modernizacje przemystu w kierunku niskoemisyjnym,

¢ poprawe efektywnosci energetycznej zaktaddw produkcyjnych,

e wspieranie innowacji przemystowych i transformacji sektoréw energochtonnych.

Dla metalurgii (stal, aluminium, odlewnictwo) oznacza to wzrost inwestycji w piece elektryczne,
systemy odzysku ciepta, filtry odpylajace i technologie OZE.

B. Krajowy Plan na rzecz Energii i Klimatu 2021-2030 (KPEiK)

KPEiK okresla cele klimatyczno-energetyczne Polski do 2030 r. zgodne z Europejskim Zielonym
tadem. Obejmuje:

¢ redukcje emisji gazéw cieplarnianych,

e wzrost udziatu OZE w miksie energetycznym,

* zwiekszenie efektywnosci energetycznej przemystu,

* rozwoj gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ),

¢ system zachet dla modernizacji energochtonnych zaktadéw.

Dokument przewiduje wsparcie transformacji sektoréw metalowych poprzez mechanizmy finansowe
i inwestycyjne.

C. Strategia ,Bezpieczna Energia i Srodowisko” (BEiS)

Jest to horyzontalna strategia rozwoju Srodowiskowego i energetycznego kraju. Kluczowe cele:

* niskoemisyjna gospodarka,

* poprawa jakosci powietrza i obnizenie emisji pytow,

¢ wsparcie dla branz energochtonnych w modernizacjach,
¢ kontrola Srodowiskowa i normy emisyjne.

Dla zaktadéw metalowych strategia wyznacza kierunek technologiczny i sSrodowiskowy inwestycji.

D. Krajowy Plan Odbudowy (komponent srodowiskowy i OZE)

KPO, obok czesci cyfrowej, posiada rozbudowany komponent zielonej transformacji obejmujacy:

¢ inwestycje w niskoemisyjne technologie przemystowe,
e wsparcie dla OZE i magazyndéw energii,

* rozwoj systemow efektywnosci energetycznej,

* modernizacje linii produkcyjnych i odpylania,

¢ projekty zero- and low-carbon.
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Program jest szczegdlnie wazny dla firm planujgcych wymiane piecéw na EAF, wodorowe linie
redukcji rudy (H-DRI), optymalizacje energii procesowe;j.

E. Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej (NFOSiGW)

NFOSiGW prowadzi liczne programy wspierajgce przemyst w transformaciji $Srodowiskowej:

¢ dofinansowania modernizacji energetycznej,

¢ programy efektywnosci energetycznej proceséw produkcyjnych,

e wsparcie instalacji filtracyjnych, odzysku ciepta, redukcji odpaddw,
¢ pilotaze technologii wodorowych i elektrolizerow.

Dla pracownikéw zaktaddéw oznacza to rosngce potrzeby szkoleniowe w zakresie obstugi nowych
instalacji, monitoringu emisji i procedur srodowiskowych.

F. Zielony Fundusz Modernizacyjny (Fundusz Modernizacyjny dla energochtonnych sektoréw)

Fundusz wspétfinansuje projekty transformacyjne, zwtaszcza dla przemystu ciezkiego:

¢ niskoemisyjne technologie hutnicze,

* modernizacja instalacji energetycznych,

¢ inwestycje w efektywnos¢ energetyczng,

¢ redukcja emisji z proceséw technologicznych.

Krajowe polityki cyfryzacyjne w Polsce

W Polsce transformacja cyfrowa jest realizowana zaréwno w wymiarze strategii panstwowej, jak i
konkretnej oferty wsparcia dla przedsiebiorstw, w tym MSP. Polityki te maja duze znaczenie dla
modernizacji przemystu metalowego — pomagajg pozyskiwac srodki, budowa¢ kompetencje oraz
wdrazac technologie Przemystu 4.0.

A. Strategia Cyfryzacji Polski do 2035 roku

Strategia Cyfryzacji Polski do 2035 to zasadniczy dokument panstwowy okreslajacy kierunki rozwoju
cyfrowego kraju. Strategia obejmuje m.in.:

o rozwoj kompetencji cyfrowych spoteczenistwa,

e popularyzacje narzedzi cyfrowych w administracji i biznesie,

e wykorzystanie sztucznej inteligencji i nowych technologii w gospodarce,
e wsparcie infrastrukturalne i cyfrowe rozwigzania interoperacyjne.

Strategia przewiduje m.in., ze 50% firm bedzie wykorzystywato narzedzia sztucznej inteligencji, a
Polska ma osiggna¢ wysoki poziom kompetenc;ji ICT do 2035 r. (Gov.pl)
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B. Program polityki ,,Droga ku cyfrowej dekadzie” — Krajowy plan dziatania

Polska realizuje krajowy plan dziatania w ramach unijnej Digital Decade (Droga ku cyfrowej dekadzie
2030). Dokument opisuje dziatania niezbedne do osiggniecia celéw UE w zakresie:

e zwiekszenia liczby specjalistow ICT,

e poprawy interoperacyjnosci ustug publicznych,

e budowy cyfrowej infrastruktury danych i chmury,

e rozwoju kompetencji cyfrowych na poziomie krajowym.

Krajowy plan dziatania jest aktualizowany i spojny z Krajowym Planem Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci. Plan zaktada m.in. budowe infrastruktury danych przedsiebiorstw oraz
eksperymentdw pilotazowych w cyfrowej transformacji

C. Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (KPO) — komponent cyfrowy

KPO to program inwestycyjny wspéffinansowany ze srodkdw unijnych, ktéry obejmuje dziatania na
rzecz cyfrowej transformacji gospodarki i edukacji. W ramach tego planu realizowane s3 projekty:

e budowy szybkiego internetu i ustug elektronicznych,
e inwestycji w kompetencje cyfrowe ucznidw i kadry dydaktycznej,
e wdrozen technologicznych w przedsiebiorstwach,

e wsparcia cyfrowego w sektorze publicznym.

D. Platforma Przemystu Przysztos$ci — centrum wsparcia Przemystu 4.0

Platforma Przemystu Przysztosci to inicjatywa rzgdowa wspierajaca transformacje cyfrowa
przedsiebiorstw. Celem platformy jest:

e informowanie o technologiach Przemystu 4.0,

e promowanie najlepszych praktyk i szkolen,

e koordynowanie dziatan Digital Innovation Hubs (DIH),

e wspieranie pilotazy i eksperymentéw technologicznych.

Platforma oferuje szkolenia, narzedzia samooceny dojrzatosci cyfrowej oraz mozliwos¢ kontaktu z
ekspertami.

F. PARP i programy wsparcia cyfryzacji MSP
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Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci realizuje pilotaze i programy dla firm —w tym:

Program Przemyst 4.0 — celem jest przygotowanie przedsiebiorstw, w szczegélnosci MSP, do
wdrozenia kompleksowej transformacji cyfrowej i Przemystu 4.0. Oferowane wsparcie obejmuje
diagnozy digitalizacji, szkolenia i wsparcie doradcze (PARP).

PARP publikuje takze raporty i analizy dotyczace skutecznosci interwencji wspierajacych
transformacje cyfrowq przedsiebiorstw, ktére pomagajg zrozumiec bariere i potrzeby firm (PARP)

Ramy prawne UE i Polski zapewniajg kierunek rozwoju dla sektora metalowego oparty na
dekarbonizacji, automatyzacji i cyfryzacji produkcji, wspierany programami szkoleniowymi i
finansowymi. Regulacje klimatyczne i cyfrowe obligujg zaktady do inwestycji w nowe technologie, a
pracownikéw chronig poprzez wymaég szkolen, bezpieczeristwa i udziatu w transformacji.

Dobrze zaplanowane wdrozenia — oparte na komunikacji, analizie ryzyka i rozwoju kompetencji —
tworzg zaktady przysztosci, w ktérych pracownik jest partnerem procesu zmiany, a nie jego
kosztem.

8. Gtos pracownikow

Gtosy pracownikéw — doswiadczenia zwigzane z transformacjg cyfrowg i zielona

Ponizszy materiat przedstawia skrécone i zanonimizowane wypowiedzi pracownikow,
odzwierciedlajace realne emocje i postawy wobec wdrazanych zmian. Cytaty zostaty opracowane na
podstawie tresci z wywiaddw indywidualnych i grup fokusowych — z zachowaniem sensu wypowiedzi
i bez ujawniania tozsamosci.

1. Pracownik stalowni, 15 lat pracy

»Inwestycje duzo zmienity: mniej dymu na zewnatrz, miasto oddycha. Ale na hali bywa odwrotnie
— jak uszczelnili swietliki, to pyt zatrzymat sie u nas. Mamy czystsze powietrze na zewnatrz, za to
my oddychamy ciezej.”

Co byto trudne:
¢ jednoczesnie pozytywne i negatywne skutki transformacji srodowiskowej,
¢ zapylenie i ograniczona widocznos$¢ na hali.

Co pomogto / mogtoby poméc:
¢ konsultacje zmian z pracownikami BHP,
e testy rozwigzan wentylacji przed wdrozeniem na state.
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2. Pracownik logistyki wewnetrznej

»Przeszliémy na elektryczne pojazdy. Cichsze, mniej spalin — super. Ale prototypy psujg sie czesciej
i serwis kosztuje. To tez warto byto powiedzie¢ od poczatku.”

Co byto trudne:
¢ brak petnych informacji o kosztach i eksploatacji sprzetu,
® przyzwyczajenie do nowego typu pojazdow.

Co pomogto:
e wdrozenie stopniowe i mozliwosc¢ zgtaszania usterek do producenta,
e szkolenia z obstugi i serwisu.

3. Pracownik spawania

»,Nowe maski i filtry chronia, ale latem pracuje sie w nich ciezko. Staramy sie wytrzymag, ale fajnie
bytoby porozmawiac o lepszych rozwigzaniach.”

Co byto trudne:
* ucigzliwosé srodkéw ochronnych w wysokich temperaturach.

Co pomogto / mogtoby poméc:
¢ konsultacje sprzetu z zespotem uzytkownikow,
¢ rotacje stanowisk i przerwy regeneracyjne.

4. Pracownica kontroli jakosci

»,Nowy system raportowania na komputerach to byfa rewolucja. Najpierw stres, potem widag¢, ze
fatwiej znalez¢ btedy. Szkolenie krok po kroku duzo dato.”

Co byto trudne:
¢ obawa przed praca przy komputerze,
¢ nowe procedury dokumentowania wynikow.

Co pomogto:
¢ instrukcje wizualne i wsparcie kolezanek z zespotu,
® czas na oswojenie narzedzi.

5. Mitody pracownik produkcji po stazu

»Dla mnie to szansa. Chce nauczyc¢ sie pracy z danymi, zeby nie zostac tylko operatorem. Jak firma
da kursy — korzystam od razu.”

Co byto trudne:
¢ brak jasnej Sciezki rozwoju na poczatku.
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Co pomogto:
* szkolenia i mentoring od starszych pracownikéw,
¢ udziat w projektach pilotazowych.

6. Pracownik zwigzkowy

»Najwiekszy problem to brak dialogu. Kiedys byt uktad, dzi$ rozmowa jest trudniejsza.
Transformacja bez rozmowy to wiekszy konflikt.”

Co byto trudne:
¢ ostabienie mechanizmdéw rokowan i konsultacji.

Co pomogto / mogtoby poméc:
¢ odnowienie sciezek dialogu z pracodawcg,
¢ wspodlne komitety ds. zmian technologicznych.

7. Pracownik BHP

»,Wprowadzamy zmiany, ale jesli ludzie nie wiedz3 po co — bedg stawia¢ opér. Najlepiej pokazuje
dziata réznica — mniej pytu, lepsze powietrze, mniejszy hatas.”

Co byto trudne:
 brak zaufania pracownikéw do motywacji zmian.

Co pomogto:
¢ komunikowanie rezultatow i korzysci zdrowotnych na przyktadach.

8. Pracownik z wydziatu ztomu

»Recykling i sortowanie surowca s3 teraz wazne. Z poczatku batagan, potem wprowadazili kody i
ewidencje - tatwiej sie pracuje.”

Co byto trudne:
* nauka nowych oznaczen i systemu GOZ.

Co pomogto:
e etykiety, instrukcje obrazkowe przy stanowiskach,
¢ wdrozenie etapowe zamiast jednorazowej zmiany.

9. Osoba delegowana do rady pracownikéw / zespotu konsultacyjnego

»,Pierwsze zebrania byty napiete, bo kazdy miat inne oczekiwania. Z czasem zrozumielisSmy, ze nie
chodzi o to, zeby wygrata jedna strona, tylko zeby znalez¢ wspdlny plan dziatania.”
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Co byto trudne:
e emocje i brak zaufania na poczatku,

¢ niejasna rola grupy konsultacyjne;j.

Co pomogto:
¢ moderacja spotkan przez neutralng osobe,
¢ jasne zasady komunikacji i informowania pracownikéw.

10. Operator pieca hutniczego (20 lat stazu)

»Batem sie, ze roboty zabiorg nam prace. Po szkoleniach okazato sie, ze kto$ te roboty musi
obstugiwac i kontrolowac. To nadal odpowiedzialnos¢ ludzi, tylko inaczej wyglada praca.”

Co byto trudne:
* niepewnos¢ dotyczgca przysztosci stanowiska,
¢ brak wiedzy o tym, jak bedzie wygladata praca przy automatyzacji.

Co pomogto przejs¢ zmiane:
e szkolenia praktyczne przy nowych urzadzeniach,
* rozmowy z przetozonymi i mozliwos¢ zadawania pytan.

12. Pracownik utrzymania ruchu

»Najtrudniejsze byly nie same technologie, tylko tempo. Dobrze, ze kierownictwo zgodzito sie
wydtuzy¢ czas testow i dorzuci¢ dodatkowe szkolenie.”

Co byto trudne:
¢ szybkie tempo wprowadzania technologii,
¢ duzo nowych procedur jednoczesnie.

Co pomogto:
e elastyczne harmonogramy wdrazania,
e mozliwos¢ konsultacji z inzynierami technologii.

13. Brygadazistka linii walcowniczej

»Zaskoczyto mnie, ze poproszono nas o opinie zanim kupiono nowe maszyny. Wczesniej decyzje
spadaty z géry. Teraz czutam, ze nasz gtos miat znaczenie.”

Co byto trudne:
e wczesniejsze doswiadczenia z brakiem konsultacji,
¢ konieczno$¢ wyrazenia opinii przed grupa.

Co pomogto:
¢ otwarta forma spotkan bez oceniania,
* mozliwos¢ zgtoszenia propozycji usprawnien.
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14. Pracownik wydziatu surowcéw wtérnych (GOZ)

»Recykling kiedys kojarzyt sie z bataganem. Teraz mamy system sortowania, a praca jest bardziej
uporzadkowana. Trudne byto tylko to, ze trzeba byto nauczy¢ sie nowych oznaczen i kodéw.”

Co byto trudne:
* nowe procedury etykietowania materiatu,
¢ koniecznos$¢é nauki cyfrowego rejestrowania ztomu.

Co pomogto:
e szkolenie praktyczne + instrukcja obrazkowa przy stanowisku,
¢ podziat wdrozenia na etapy.
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9. Poradniki

Ponizej przedstawiony zostat zbiér podrecznikéw, poradnikéw, przewodnikow i publikacji
dotyczacych transformacji zielonej lub cyfrowej (twin transition) — z naciskiem na materiaty
dostepne online, przydatne dla pracownikéw, partneréw spotecznych, zwigzkéw zawodowych i
organizacji pracowniczych. Zestawienie obejmuje zasoby w jezyku polskim i angielskim/UE, w tym
publikacje federacji zwigzkowych i instytutéw miedzynarodowych.

Publikacje UE i instytucji europejskich dot. twin transition
1) ,,Unionisation and the Twin Transition” — analiza dobrych praktyk zaangazowania pracownikéw

Publikacja Parlamentu Europejskiego analizujgca wptyw transformacji cyfrowej i zielonej na rynek
pracy, role dialogu spotecznego, partycypacji pracownikéw i dobrych praktyk w negocjacjach
zbiorowych. Zawiera przyktady oraz rekomendacje.

* Unionisation and the twin transition — good practices (PDF)

Poradniki i przewodniki zwigzane z transformacja (praktyczne narzedzia)

2) ,, Toolkit: How to Enhance Social Dialogue on the Twin Transition” — narzedzie dla partneréw
spotecznych

Zestaw narzedzi opracowany w projekcie Make Twin Transition (UNI Europa), ktory wspiera
partnerdow spotecznych i zwigzki zawodowe w dziataniach dialogowych dotyczacych twin transition
— planowanie dziatan, ocene skutkdw, tworzenie roadmap i scenariuszy.

¢ Make Twin Transition — social dialogue toolkit (PDF)

3) ,,Green Workplaces Guide” — przewodnik ETUC dla zwigzkéw zawodowych

Praktyczny przewodnik przygotowany przez Europejska Konfederacje Zwigzkéw Zawodowych
(ETUC), skierowany do przedstawicieli zwigzkow i dziataczy w zaktadach pracy, pomagajacy we
wdrazaniu zielonych strategii w miejscu pracy. Zawiera narzedzia i praktyki na rzecz transformacji
Srodowiskowej.

¢ ETUC Green Workplaces — Guide for unions (PDF)

Zasoby edukacyjne i poradniki ogdlne
4) Wytyczne UE: Zielona i cyfrowa transformacja w Erasmus+, ECS

Zbidr wytycznych opracowanych przez organy UE dotyczacych wdrazania strategii cyfrowej i
ekologicznej w programach edukacyjnych i spotecznych (Erasmus+, Europejski Korpus Solidarnosci).
Mogg stuzyc¢ jako materiat inspiracyjny do dziatan szkoleniowych i partycypacyjnych.

o Wytyczne UE — zielona i cyfrowa transformacja (FRSE)
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5) ,,Przygotowanie do podwadjnej transformacji poprzez rozwéj kompetencji oséb dorostych” —
artykut i rekomendacje

Artykut/popularnonaukowy przewodnik na platformie EPALE, opisujacy role rozwijania kompetencji
dorostych w twin transition — integruje kontekst edukacji, kompetencji oraz podniesienia
umiejetnosci pracowniczych.

¢ Przygotowanie do podwdjnej transformacji przez rozwéj kompetencji

Publikacje i analizy zewnetrzne (niezalezne)
6) ,,Shaping inclusive digital and green transitions in working life” — raport polityczny

Raport badajacy polityczne i spoteczne aspekty transformacji cyfrowej i zielonej w kontekscie
rynku pracy. Zawiera rekomendacje i przeglad polityk wspierajgcych wtgczenie i inkluzje
pracownikéw.

¢ Shaping inclusive transitions in working life (PDF)

Publikacje i narzedzia krajowe
7) ,,Kompetencje dla zielonej transformacji” — mini-poradnik (NCBR)

Krétki poradnik opracowany przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, zawierajacy wskazéwki i
checkliste dotyczagcg kompetencji potrzebnych przy zielonej transformacji (dla realizatorow
projektéw, ale takze uzyteczny do planowania szkolen i rozwoju umiejetnosci).

¢ Mini-poradnik kompetencje dla zielonej transformacji (NCBR)

Portale i zbiorcze zasoby wiedzy
8) RePOWEReu - publikacje o transformacji energetycznej i zielonej

Portal zawiera szereg publikacji, analiz, kompendidw i przewodnikéw dotyczgcych transformacji
energetycznej i Srodowiskowej, takze w kontekscie lokalnym czy sektorowym.
e RePOWEReu — publikacje o zielonej transformacji

Inne miedzynarodowe zrédta inspiracji

Cho¢ nie jest to typowy ,poradnik”, warto rdwniez zapoznac sie z analizg JRC lub innych think-
tankodw, ktére opisuja integracje transformacji zielonej i cyfrowej oraz implikacje dla pracy i
kompetencji — takie analizy stuzg jako materiat referencyjny dla partneréw spotecznych i
decydentéw (econstor.eu).

Jak te zasoby wykorzystac praktycznie
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Dla pracownikow:

* przegladac¢ materiaty dotyczace zielonych miejsc pracy, green skills i mozliwosci rozwoju
kompetencji;

¢ korzystac¢ z przewodnikédw ETUC i innych materiatéw UE do przygotowania propozycji szkoleh w
firmie.

Dla przedstawicieli partneréw spotecznych:
¢ narzedzie UNI Europa ,,Make Twin Transition Toolkit” — pomoc w prowadzeniu dialogu;
¢ materiaty Parlamentu Europejskiego jako argumenty do negocjacji dziatan spotecznych;

Dla trenerdéw i edukatoréw:
e materiaty EPALE i NCBR — inspiracje do programoéw szkoleniowych i sesji rozwoju kompetencji.
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10. Materiaty w sieci
taczenie bazy wiedzy z mediami spotecznosciowymi — gdzie i jak dzieli¢ sie tresciami o twin
transition

Media spotecznosciowe mogg petni¢ funkcje platform dyskusyjnych i informacyjnych wspierajgcych
realizacje projektu ICCM-MET. Ich zadaniem jest dystrybucja wiedzy, zachecanie do dyskusji,
promocja materiatdow edukacyjnych oraz zbieranie opinii pracownikéw sektora metalowego.
Odpowiednio zaplanowana komunikacja zwiekszy widocznos¢ projektu i ufatwi angazowanie
uczestnikéw.

Europejscy partnerzy spoteczni i instytucje warte sledzenia

ETUC - Europejska Konfederacja Zwigzkéw Zawodowych
¢ https://twitter.com/etuc ces

e https://www.linkedin.com/company/etuc/

e https://www.facebook.com/ETUC.CES

IndustriALL Europe

e https://twitter.com/industriAll EU

e https://www.linkedin.com/company/industriall-europe/
e https://www.facebook.com/industriallEU

IndustriALL Global Union

e https://twitter.com/industriall gu

e https://www.linkedin.com/company/industriall-global-union/
e https://www.facebook.com/industriall.union

IndustriEnergi (przyktady transformacji z Norwegii)
e https://twitter.com/IndustriEnergi
¢ https://www.facebook.com/industrienergi.no

ETUI — Europejski Instytut Zwigzkowy (raporty o transformacji)

e https://twitter.com/etui org

e https://www.linkedin.com/company/european-trade-union-institute/
e https://www.facebook.com/ETUl.org

EPSU - ustugi publiczne, transformacja srodowiskowa
¢ https://twitter.com/EPSUnions
¢ https://www.linkedin.com/company/epsu/

Instytucje UE i badawcze

Komisja Europejska

e https://twitter.com/EU Commission
e https://twitter.com/EU Social

e https://twitter.com/EU_GreenDeal
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o https://twitter.com/EU Growth
¢ https://www.linkedin.com/company/european-commission/
e https://www.facebook.com/EuropeanCommission

Parlament Europejski — rynek pracy, przemyst, klimat

e https://twitter.com/Europarl EN

e https://www.linkedin.com/company/european-parliament/
e https://www.facebook.com/europarl

European Environment Agency
¢ https://twitter.com/EEANews
¢ https://www.linkedin.com/company/european-environment-agency/

Cedefop — kompetencje przysztosci, rozwdj umiejetnosci
e https://twitter.com/Cedefop

Eurofound — raporty o rynku pracy i dialogu spotecznym
e https://twitter.com/eurofound

Organizacje branzowe i przemystowe

Eurofer — Europejskie Stowarzyszenie Stali (green steel)
¢ https://twitter.com/eurofer eu
o https://www.linkedin.com/company/eurofer/

European Aluminium
o https://twitter.com/AluminiumEU
¢ https://www.linkedin.com/company/europeanaluminium/

WindEurope (energia wiatrowa — powigzana z rynkiem metali)
e https://twitter.com/WindEurope
e https://www.linkedin.com/company/windeurope/

Hydrogen Europe (wodor w przemysle)
¢ https://twitter.com/HydrogenEurope
¢ https://www.linkedin.com/company/hydrogen-europe/

Clean Steel Partnership (projekty zielonej stali)
e https://twitter.com/CleanSteelEU
¢ https://www.linkedin.com/company/clean-steel-partnership/

Technologie cyfrowe dla przemystu (Przemyst 4.0)

Digital Europe
e https://twitter.com/DIGITALEUROPE
o https://www.linkedin.com/company/digital-europe/
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EIT Manufacturing

o https://twitter.com/EITManufacturing

e https://www.linkedin.com/company/eit-manufacturing/
e https://www.youtube.com/c/EITManufacturing

European Digital Skills & Jobs Platform
e https://twitter.com/DigitalSkillsEU
¢ https://www.linkedin.com/company/eu-digital-skills-and-jobs-platform/

Al & Industry (komisja ds. sztucznej inteligencji)
e https://twitter.com/DigitalEU

Polska — partnerzy spoteczni, instytucje i projekty transformacyjne

Platforma Przemystu Przysztosci

e https://www.linkedin.com/company/platforma-przemyslu-przyszlosci/
e https://twitter.com/PrzPrzyszlosci

e https://www.facebook.com/Przemysl|Przyszlosci

PARP / Akademia PARP
e https://www.linkedin.com/company/parp/
¢ https://www.facebook.com/akademiaparp

Ministerstwo Rozwoju i Technologii
e https://twitter.com/MRiTGOVPL
o https://www.linkedin.com/company/ministerstwo-rozwoju-i-technologii/

NFOSiGW - fundusze zielonej transformacji
o https://www.facebook.com/nfosigw
o https://www.linkedin.com/company/nfosigw/

Kanaty tresci edukacyjnych - filmy, webinary, case studies
YouTube — rekomendowane Zrédta:

* Komisja Europejska: https://www.youtube.com/user/EUtube

¢ Eurofound TV: https://www.youtube.com/user/Eurofound

¢ ETUI channel: https://www.youtube.com/c/ETUIvideomedia

* EIT Manufacturing: https://www.youtube.com/c/EITManufacturing
« Digital Skills EU: https://www.youtube.com/c/DigitalSkillsEU
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